
当システムをご利用いただくことで、より良いサービスを提供いたします。

「Live-X」は、お客様が自分のスマートフォンで
撮影した映像や位置情報を弊社スタッフにリアル
タイムで送信することができるサービスです。

映像を使った新しいサポート

Live-X
映像通話システム
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映像通話・位置情報システム

伝わりにくいを“伝えやすい”に



Live-X 映像撮影までの流れ
お電話での相談の際、弊社スタッフが必要と判断した時に当サービスを
利用した映像通話のご協力をお願いすることがあります。
※通信料は撮影いただいた方のご負担となりますのでご了承ください。


